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Dieu Tout-Puissant a dit
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Et fails aux gens une annonce pour le Hajj. lIs viendront vers tol,
a pied, et aussi sur toute monture, venant de tout chemin éloigne,
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Cette chere occasion nous oblige a remercier Dieu Tout-Puissant pour ce qu'll a accordé a notre pays en
termes de service aux Deux Saintes Mosquées et de prise en charge des pélerins, des exécutants de la
Omra et des visiteurs, un soin qui s'est manifesté dans le grand succes du dernier Hajj. saison et le
bonheur durable de ceux que Dieu a honorés en accomplissant les rituels grace aux efforts du
gouvernement du Royaume d'Arabie Saoudite et de son peuple hospitalier et a leur souci constant de
développer continuellement les sites et services sacrés pour assurer I'accomplissement des rituels. en
toute simplicité
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J'ai accompli I'lHRAM par désir de la Mecque
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Une entreprise leader dans le domaine des réservations et fournissant des services distingués
aux invités de la Sainte Maison de Dieu et enrichissant I'expérience du pélerin.

Nous nous engageons en faveur de la responsabilité sociale et cherchons a parvenir a un
développement durable dans tout le Royaume d’Arabie Saoudite.
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NOTRE VISION

Aladl) 4S Liiall g (e ) g ddluiag daad & 320 = 7 e
A ) Ay jad) ASlaally mall pllad gai b g
Entreprenariat dans le service et I'hospitalité des invités R Y

de Dieu et participation efficace a la croissance
secteur du Hajj dans le Royaume d'Arabie Saoudite
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Notre Message
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Se concentrer sur l'invité de Dieu, Israa, son expérience et son innovation pour atteindre les
taux de qualité les plus élevés dans la fourniture de services et le relier au programme de
service des invités de Dieu, l'un des programmes Vision 2030 du Royaume, et créer un
environnement de travail et des programmes attrayants. qui servent le secteur du Hajj et
assurent la pérennité de lI'entreprise.
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Honorer les partenaires a succes

Pour la saison du Hajj 1445 du Centre National de
Gestion des Déchets, MWAN
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Chemins Des Services Fournis Par La Société
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https://youtu.be/HD9UJ2fQB04?feature=shared
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Services de la Mecque

Assurer le suivi des prestations des
pelerins a La Mecque pour leur
apporter du confort tout au long de
leur séjour a La Mecque.

LY ealeasdl

I

=

L

CTERETwwy,

04 7
o

Services de base et supplémentaires

=—& OO O — LIS

) glalf
zaall z 5 55 Jsaa aplals
Sl ol (s e

Tawaf

Organiser l'entrée et la sortie
des pelerins vers et depuis la
Grande Mosquée de La
Mecque.
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Accuell

Il comprend l'accueil et l'accuell
des pelerins au port d'arrivee et
I'nébergement.
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Services de base et supplémentaires
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Tafwij pour avoir lapidé le
Jamarat

Organiser le départ de
groupes de pelerins pour
lapider le Jamarat pendant
les jours de Tashreeq
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Hébergement des lieux
saints

Il comprend la fourniture de
logements et d'équipements
pour le confort des pelerins a
Mina, Arafat et Muzdalifah.
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Transport
I comprend le transport des
pelerins du port d'arrivee a leur
résidence, le transport vers et
depuis les lieux saints et vers le
port de depart apres avoir
accompli les rituels.
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Services de base et supplémentaires
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Adieu

Organiser le départ et les
adieux des pelerins de La
Mecque et leur dire au revoir au
déepart

) el
s SOy anlafy (gan S a3y i s
Aabad) 54l g dan Jll (gl

Services D’enrichissement

Nous nous soucions de I'expérience client en
organisant des voyages et des visites dans
des zones historiques, religieuses et
touristiques.
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Services de la Médina
Assurer le suivi des prestations
des pelerins a Médine pour leur
apporter du confort tout au long
de leur séjour a Médine

Le Entreprise DE Ikram EIl-Dif
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Nutrition

Fournir des services de nutrition a
La Mecque et dans les lieux saints,
avec un controle continu du niveau
des repas et de la maniere dont ils
sont présenteés.
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ACCUEIL

Il comprend l'accueil et des pelerins
au port d'arrivée et I'nébergement..
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Tawaf

Organiser l'entrée et la sortie des
pelerins vers et depuis la Grande
Mosquée de La Mecque.
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Services de la Mecque

Assurer le suivi des prestations des

pelerins a La Mecque pour leur apporter
du confort tout au long de leur séjour a
La Mecque.
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TRANSPORTATION fransport

Il comprend le transport des pelerins du port d'arrivée a leur résidence, le
transport vers et depuis les lieux saints et vers le port de départ apres
I'achevement approprié.

Train des Lieux Saints Transport traditionnel Train des Lieux Saints
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Tafwij pour avoir lapide le Jamarat

Organiser le depart de groupes de pelerins pour
lapider le Jamarat pendant les jours de
Tashreeq
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Loger les sentiments sacreés
Il comprend la fourniture de logements et
d'équipements pour le confort des pelerins
a mina, Arafat et Muzdalifah.

. ;
wall @bs]
Ekram Aldyf
company

Le Entreprise DE Ikram EI-Dif

S

|

. i
- -

\ 3

g




S

Le Entreprise DE
Ikram EI-Dif

R M|

Aa Sl ZnS.Af a.ail.ﬁ‘g\ calada as LY ¥
B _juadiusal | 2\.&*\.3.63\ — 4o 3Bl oS Ldial) g
lgasal8d A8y 3h g Cilaa ol (g gl

Restauration

Services de restauration et de boissons

Assurer des services de subsistance a Ta”™
Mecque et dans les lieux saints, avec ﬁﬂr

contrdle continu du niveau des repas et de'lag
maniere dont ils sont presentes.
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Services de la Méedina

Assurer le suivi des prestations des
pelerins a Médine pour leur apporter du
confort tout au long de leur sejour a
Medine.
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~Services
D’enrichissement

Nous nous soucions de l'expérience
client en organisant des voyages et
des visites dans des zones historiques,
religieuses et touristiques.
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Adieu

Organiser le départ et les adieux des

pelerins de La Mecque et leur dire au
revoir au depairt
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. Services de santée

Le Entreprise DE lkram El-Diffournit des services
d'établissements de santé pour suivre et examiner
I'etat de santé des pelerins, par souci de la santé
des inyi -
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Les quatre categories de forfaits Hajj, soigneusement concues pour repondre a tous
les besoins des pelerins, et que nous proposons, offrent aux invites de Dieu des
experiences exceptionnelles grace a notre souci de fournir tous les services et
installations dont les pelerins ont besoin lorsqu'ils se trouvent dans ces deux lieux
saints. lieux et accomplissant leurs rituels et rituels.
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Planification optimale de I'utilisation Service a la clientele et gestion de

des ressources crise
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Merci a tous
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